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Julio de 2010

Pulso ciudadano:

indicadores selectos de 

opinión pública

La información contenida en este documento es una síntesis de 

las principales encuestas generadas por diversas empresas. 

Esta información no refleja la opinión del CESOP 

ni de la Cámara de Diputados.
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Presentación

Este documento está disponible en: www.diputados.gob.mx/cesop

Nota sobre las fuentes de información

Este documento ofrece información proveniente de encuestas

de opinión, elaboradas y publicadas por iniciativa y

responsabilidad de las empresas que, en cada caso, se citan

como fuente.

El Centro de Estudios Sociales y de Opinión Pública no solicitó

ni patrocinó la elaboración de ninguno de estos estudios. Este

documento se pone a disposición de los legisladores y

personal técnico de esta Cámara, como parte de las

actividades de seguimiento y análisis de la opinión pública que

tiene encomendadas este Centro.
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1. Imagen de 

México en Estados 

Unidos



Fuente: Parametría, Pew Research Center, “Aumenta rechazo a EEUU

en México después de Ley Arizona”, julio de 2010, diponible en:

www.paramteria.com.mx (fecha de consulta: julio de 2010).

Imagen de México a  Estados Unidos

Encuesta internacional, México, abril 

y mayo de 2010

¿Qué imagen tiene México en Estados Unidos?

Imagen de Estados Unidos en diversos países                                              
(opiniones favorables)                                  
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¿Qué percepcion tiene ante la actuación de la Ley Arizona?             
(pregunta realizada en México y en Estados Unidos)

¿México es un aliado o un enemigo de Estados Unidos, o está en algún 
punto intermedio entre las dos posiciones?                                             

(pregunta realizada en México y en Estados Unidos)

6

14

25

75

54

43

Jan Brewer

Barack Obama

Felipe Calderón

Favorable Desfavorable

53

27

14

6

Intermedio Aliado Enemigo No sabe

Encuesta internacional, México, abril 

y mayo de 2010
Fuente: Parametría, Pew Research Center, “Aumenta rechazo a EEUU

en México después de Ley Arizona”, julio de 2010, diponible en:

www.paramteria.com.mx (fecha de consulta: julio de 2010).

Imagen de México a  Estados Unidos
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¿El gobierno mexicano quiere frenar la entrada ilegal de sus ciudadanos a Estados Unidos?                                    
(pregunta realizada en México y en Estados Unidos)

Autoridades de Arizona dicen que la inmigración ilegal implica grandes 
costos para los contribuyentes fiscales. ¿Debería EEUU pedir a  México 

que compense estos costos?                                                                      
(pregunta realizada en México y en Estados Unidos)

58

24

17

Sí No No sabe

67

20

13

No No sabe Sí

Encuesta internacional, México, abril 

y mayo de 2010
Fuente: Parametría, Pew Research Center, “Aumenta rechazo a EEUU

en México después de Ley Arizona”, julio de 2010, diponible en:

www.paramteria.com.mx (fecha de consulta: julio de 2010).

Imagen de México a  Estados Unidos
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2. Automovilistas y 

obras



Fuente: Reforma, “Padecen eternos retrasos”, fecha de publicación: 18 de junio de 2010, disponible en

www.reforma.com.mx (fecha de consulta: julio de 2010).

Automovilistas y obras 

Encuesta telefónica, 3 de julio  de 

2010

¿Qué tanto perjudican en sus trayectos cotidianos las obras que el 

Gobierno del Distrito Federal está llevando a cabo en la ciudad?

13
16

18

53

Mucho Algo Poco Nada

¿Cómo le perjudican principalmente las obras que se están llevando a 

cabo en la Ciudad?

Todos Hombres Mujeres

Hace más tiempo 23 28 17

Debe salir más temprano 22 21 25

Ha cambiado su ruta habitual 20 21 18

Le provoca estrés o mal humor 14 11 17

Llega tarde a sus actividades 8 6 12

Deja su coche en casa 4 4 5

Ha tenido accidentes 1 0 1
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Automovilistas y obras 

El Gobierno del Distrito Federal está llevando a cabo las obras del  

Metrobús y del Metro, ¿en sus trayectos cotidianos pasa por la…?

8

20

28

Línea 12 del Metro Línea 3 del Metrobús Ambas

¿Cree que las vías alternas que el Gobierno del Distrito Federal ofrece a los 

auntomovilistas en las zonas donde lleva a cabo la obra son…?

Adecuadas

39%

No ofrece vías 

alternas

1%

Sin opinión

9%

Inadecuadas

51%

Fuente: Reforma, “Padecen eternos retrasos”, fecha de publicación: 18 de junio de 2010, disponible en

www.reforma.com.mx (fecha de consulta: julio de 2010).

Encuesta telefónica, 3 de julio  de 

2010
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Automovilistas y obras 

¿Las señales que el Gobierno del Distrito Federal pone en zonas de obra 

indican con claridad cuáles son las vías alternas?

56

28

12

4No sabe

Lo empeorarán

No harán diferencia

Lo mejorarán

¿Cree que alguna vez concluidas estas obras, mejorarán el tráfico en la 

ciudad, lo empeorarán o no harán ningua diferencia?

Sí

36%

No

59%

No sabe

5%

Fuente: Reforma, “Padecen eternos retrasos”, fecha de publicación: 18 de junio de 2010, disponible en

www.reforma.com.mx (fecha de consulta: julio de 2010).

Encuesta telefónica, 3 de julio  de 

2010

http://www.reforma.com.mx/
http://www.reforma.com.mx/
http://www.reforma.com.mx/
http://www.reforma.com.mx/
http://www.reforma.com.mx/
http://www.reforma.com.mx/
http://www.reforma.com.mx/


-- 12 ---- 12 --

3. Jóvenes: práctica de 

algún deporte y efectos de 

la crisis



Fuente: Reforma, “Combate el ejercicio al estrés”, fecha de publicación: 18 de junio de 2010, disponible en

www.reforma.com.mx (fecha de consulta: julio de 2010).

Opiniones de los jóvenes

Encuesta telefónica, a estudiantes de 

eduación superior del 21 de septiembre al 

27 de octubre de 2009

¿Practicas algún deporte?

¿Cuál es el deporte que practicas?

CARRERA SÍ % CARRERA SÍ %

Ingenieria Industrial 63 Economía 52

Arquitectura 58 Contabilidad 50

Derecho 56 Odontología 49

Administración 56 Comunicación 47

Ing. en Sistemas 54 Turismo 46

Lic. en Sistemas 54 Psicología 44

Gastronomía 53 Diseño Gráfico 43

Medicina 53

SÍ NO

52% 48%

Futbol 37 Tenis 3

Natación 9 Artes marciales 3

Gimnacio 9 Fútbol Americano 2

Basquetbol 7 Voleibol 2

Baile 4 Box 2

Atletismo 4
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Fuente: Reforma, “Las mujeres son las más aquejadas de la situación”, fecha de publicación: 18 de junio de 2010,

disponible en www.reforma.com.mx 8fecha de consulta: julio de 2010).

Encuesta telefónica, 21 de septiembre 

al 27 de octubre de 2009

¿Te ha afectado la crisis económica?

¿De qué manera te ha afectado la crisis económica?

SÍ NO

72% 28%

Por género Hombres Mujeres

SÍ 70% 74%

No 30% 26%

Tipo de escuela Pública Privada

SÍ 79% 68%

No 21% 32%

Por carrera Sí Por carrera Sí

Gastronomía 81% Comunicación 75%

Odontología 79% Psicología 75%

Turismo 77%

SÍ NO

95% 5%

Por carrera Sí

Licenciado en Sistemas 70%

Psicología 64%

Medicina 63%

Contabilidad 63%

Opiniones de los jóvenes
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4.  México y la competitividad 

global



Fuente: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2009-2010, disponible en:

www.weforum.org/en/index.htm

México y la competitividad global

PIB  per capita, 1980-2008
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México, Índice de Competitividad Global

Rango

(total de 133)

Puntuación

(1-7)

Índice de Competitividad Global  2009-2010 60 4.2

Índice de Competitividad Global  2008-2009 60 4.2

Índice de Competitividad Global  2007-2008 52 4.3

Requerimientos básicos 59 4.5

1er pilar: Instituciones 98 3.4

2do pilar: Infraestructura 69 3.7

3er pilar: Estabilidad macroeconómica 28 5.3

4to pilar: Salud y educación primaria 65 5.5

Potenciadores de la eficiencia 55 4.1

5to pilar: Educación superior y formación 74 3.9

6to pilar: Eficiencia del mercado de bienes 90 4.0

7to pilar: Eficiencia del mercado laboral 115 3.8

8vo pilar: Sofisticación del mercado financiero 73 4.1

9no pilar: Preparación tecnológica 71 3.5

10mo pilar: Tamaño del mercado 11 5.6

Factores de innovación y sofisticación 67 3.6

11vo pilar: Sofisticación de los negocios 62 4.1

12vo pilar: Innovación 78 3.0

México y la competitividad global

Fuente: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2009-2010, disponible en:

www.weforum.org/en/index.htm



Los factores más problemáticos para hacer negocios

3.1

3.1

5.1

6.1

6.4

8.2

10.5

12.3

12.4

12.8

15.5

0.5

0.9

0.9

2.1

Salud pública escasa

Regulaciones de moneda extranjera

Inestabilidad del gobierno

La inestabilidad política

Falta de ética laboral en obras nacionales

Inflación

Fuerza de trabajo inadecuada

Tasa del impuesto

Impuesto sobre la regulación

Suministro inadecuado de infraestructura

Regulaciones laborales restrictivas

Acceso al financiamiento

Delincuencia y robo

Corrupción

Burocracia gubernamental ineficiente

México y la competitividad global

Fuente: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2009-2010, disponible en:

www.weforum.org/en/index.htm



Dellate del Índice Global de Competitvidad

Indicador Rango/133

Instituciones

Ineficiencia del gasto público 69

Fuerza de la auditoría y presentación de informes 

estándares
69

Protección de los intereses de los accionistas minoritarios 72

Transparencia del gobierno en la formulación de políticas 75

Eficiencia del marco júridico para impugnar reglas 80

Protección intelectual de la propiedad 81

Favoritismo en decisiones de funcionarios del gobierno 85

Derecho de propiedad 86

Independencia judicial 91

Costo del terrorismo 91

Confianza pública de los políticos 94

Eficiencia del marco legal en la regulación de litigios 94

Comportamiento ético de las empresas 96

Desvío de fondos públicos 100

Eficacia en los directorios de las empresas 102

Carga de regulación gubernamental 117

Costo del negocio de la violencia y el crimen 124

Confianza en los servicios de policías 124

Crimen organizado 129

México y la competitividad global

Fuente: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2009-2010, disponible en:

www.weforum.org/en/index.htm



Dellate del Índice Global de Competitvidad

Indicador Rango/133

Infraestructura

Asientos en kimometros disponibles 20

Calidad del aire de infraestructura de transportes 56

Calidad de las carreteras 57

Líneas telefónicas 65

Calidad de la infraestructura ferroviaria 66

Calidad de la infraestructura global 71

Calidad de la infraestructura portuaria 82

Calidad del suministro eléctrico 88

Indicador Rango/133

Estabilidad macroeconómica

Inflación 38

Deuda pública 41

Déficit/superávit público 46

Tasa de ahorro nacional 51

Diferencial de tasas de interés 66

México y la competitividad global

Fuente: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2009-2010, disponible en:

www.weforum.org/en/index.htm



Dellate del Índice Global de Competitvidad

Indicador Rango/133

Salud y educación primaria

Gasto en educación 25

Matrícula primaria 27

Esperanza de vida 38

Incidencia de la tuberculosis 39

Impacto de la tuberculosis en las empresas 47

Prevalecia del VIH 69

Impacto del VIH/Sida en las empresas 71

Impacto de la malaria  en las empresas 72

Incidencia de la malaria 79

Mortalidad infantil 89

Calidad de la educación primaria 115

Indicador Rango/133

Educación superior y formación

Calidad de la gestión de las escuelas 49

Disponibilidad local de servicios de investigación y de 

formación
53

Ingreso a la secundaria 64

Matriculación terciaria 75

Acceso a Internet en las escuelas 77

Grado de formación del personal 78

Calidad del sistema educativo 115

Calidad de la educación y la ciencia matemática 127

México y la competitividad global

Fuente: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2009-2010, disponible en:

www.weforum.org/en/index.htm



Dellate del Índice Global de Competitvidad

Indicador Rango/133

Eficiencia del mercado de bienes

Prevalencia de la propiedad extranjera 23

Prevalencia de las barreras comerciales 47

Negocio de impacto de las normas sobre IED 57

Sofisticación del comprador 62

Grado de orientación al cliente 64

No. de procedimientos necesarios para iniciar un negocio 75

Tiempo necesario para iniciar un negocio 78

Carga de los procedimientos de los clientes 86

Eficacia de la política anti-monopolio 89

Alcance y efecto de los impuestos 91

Intensidad de la competencia local 94

Barreras arancelarias 97

Tasa total de los impuestos 98

Grado de dominio del mercado 116

Gasto de política agraria 120

Indicador Rango/133

Eficiencia en el mercado laboral

Fuga de cerebros 64

Cooperación en la relaciones de trabajo con empleados 75

Costos de despido 81

Confianza en la gestión profesional 87

Flexibilidad de la determinación de los salarios 88

Salarios y productividad 99

Rigidez del empleo 102

Prácticas de contratación y despido 106

Sexo femenino, la participación en la fuerza de trabajo 114

México y la competitividad global

Fuente: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2009-2010, disponible en:

www.weforum.org/en/index.htm



Dellate del Índice Global de Competitvidad

Indicador Rango/133

Sofisticación del mercado financiero

Sofisticación del mercado financiero 53

Financiamiento a través del mercado de acciones locales 88

Facilidad de acceso a los préstamos 85

Disponibilidad de capital de riesgo 98

Restricción de flujos de capital 48

Fuerza de protección del inversor 31

Solidez bancaria 41

Regulación de bolsas de valores 62

Índice de los derechos legales 83

Indicador Rango/133

Preparación tecnológica

IED y transferencia tecnológica 47

Suscriptores a Internet de banda ancha 50

Computadoras personales 54

Leyes relacionadas con las TIC 67

Usuarios de Internet 73

Tecnológicos de absorción a nivel empresa 77

Disponibilidad de las últimas tecnologías 79

Suscripciones de teléfono móvil 89

Indicador Rango/133

Tamaño del mercado

Índice del mercado interno 11

Índice del tamaño del mercado exterior 16

México y la competitividad global

Fuente: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2009-2010, disponible en:

www.weforum.org/en/index.htm



Dellate del Índice Global de Competitvidad

Indicador Rango/133

Sofisticación de los negocios

Calidad de proveedores locales 47

Estado de desarrollo de” clusters” 53

Valor de la amplitud de la cadena 54

Cantidad de proveedores locales 55

El alcance de la comercialización 62

Sofisticación del proceso de producción 67

Control de la distribución internacional 69

Naturaleza de la ventaja competitiva 74

Voluntad de delegar autoridad 77

Indicador Rango/133

Innovación

Patentes de utilidad 60

Colaboración de universidad-industria en R&D 62

Calidad de instituciones de investigación cientifica 65

Gasto de la empresa en R&D 78

Capacidad de innovación 80

Procuración del gobierno de productos avanzados 93

Disponibilidad de científicos e ingenieros 94

México y la competitividad global

Fuente: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2009-2010, disponible en:

www.weforum.org/en/index.htm
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El Centro de Estudios Sociales y de Opinión 

Pública lo invita a visitarnos en nuestra dirección 

electrónica http://www.diputados.gob.mx/cesop/
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